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KOMPLEX ZÁRÓVIZSGA TÉTELEK 
A. TÉTELEK 

 
1. A munkaügyi kapcsolatok fogalma, tartalma, intézményei, szereplői és módszerei, A kollektív 

tárgyalások és kollektív szerződések. 

2. A participáció fogalma, tartalma, hazai működése. Üzemi tanácsok és szakszervezetek. 

3. A munkaügyi viták lényege, típusai, kezelésük módjai (békítés, közvetítés, döntőbíráskodás). 

4. A vállalkozások reagálása a természeti és az épített környezet változásaira. Offenzív, defenzív és 

innovatív stratégiák. 

5. A menedzsment feladatai és dilemmái a vállalkozási környezetvédelem területén. 

6. A helyi önkormányzatok vagyona és tulajdonosi jogosítványai, saját bevételei és egyéb forrásai. 

7. A helyi önkormányzatok gazdálkodása és a gazdálkodás ellenőrzése. 

8. Termékstratégia modellek. Az életgörbe szemléletű és a marketingszemléletű modellek 

összehasonlítása. A főbb modellek rövid bemutatása. 

9. Termékmenedzselés a termék életciklus alapján. A kutatás-fejlesztés lehetséges útjai. A termék 

piaci bevezetése. 

10. A termék piaci létének jellemzői. A növekedés és az érettség szakasza. Innováció vagy hanyatlás 

és a piacról való kivonás. 

11. Erkölcs és etika fogalma, kapcsolata. Erkölcsi tudat és gyakorlat. A jog és az erkölcs, illetve a 

gazdaság és erkölcs viszonyrendszere. 

12. Cégkultúra és etikus vállalkozói magatartás. Etika és felelősség kapcsolata. Az egyén és a 

vállalatok erkölcsi felelőssége. 

13. A modern vállalat stakeholder elmélete. A stakeholder menedzsment szerepe a sikeres vállalati 

stratégiában. 

14. A vállalkozások etikai intézményrendszerének felépítése és működése. 

15. A logisztika szerepe a nagy- és kiskereskedelmi folyamatokban. A vevőkiszolgálás színvonalának 

biztosítása logisztikai eszközökkel, módszerekkel. 

16. Fuvarozás és szállítmányozás, illetve a raktározás és csomagolás szerepe a logisztikai 

folyamatokban. 

17. A tulajdon a nemzetközi magánjogban. A külföldi beruházások és a tulajdon védelme. 

18. Minőségügyi rendszerek (ISO 9000, TQM, EFQM, HACCP). 


